
การจดัหลกัสูตร 
การฝึกอบรมฝีมอืแรงงาน 

1 

1 มาตรฐานที่ 

การประชาสมัพนัธ ์
7 มาตรฐานที่ 



การจดัหลกัสูตร 
การฝึกอบรมฝีมอืแรงงาน 
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1 มาตรฐานที่ 



3 

มาตรฐานที ่1 

สาระส าคญัของการปรบัเปลีย่น 

เดมิ 2558 ปจัจบุนั 2561 เหตผุล 

ขอ้ก ำหนดที ่1  ก ำหนดใหห้ำ

ควำมตอ้งกำรพัฒนำฝีมอืแรงงำน

ดว้ยวธิสีง่แบบสอบถำมหรอืวธิี

ประชมุ คกก.กพร.ปจ. 

ขอ้ก ำหนดที ่1 เพิม่ใหเ้ริม่ตน้ดว้ย

กำรก ำหนดกลุม่เป้ำหมำยของ

หน่วยฝึก  กอ่นหำควำมตอ้งกำร 

กำรก ำหนดกลุม่เป้ำหมำยให ้

ชดัเจน สง่ผลตอ่คณุภำพของ

ขอ้มลูทีไ่ด ้ตลอดจน

แผนปฏบิัตกิำร 
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มาตรฐานที ่1 

1. การหาความตอ้งการพฒันา
ฝีมอืแรงงานของ
ตลาดแรงงาน 

2. การจดัท าแผนการพฒันา
ฝีมอืแรงงาน 

3. การใชห้ลกัสตูรการฝึกทีส่อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของสถานประกอบ
กจิการ 

6.5 คะแนน 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

1.0 คะแนน 

1 ขอ้ก าหนดยอ่ย 

2.5 คะแนน 

2 ขอ้ก าหนดยอ่ย 

เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอยา่งครอบคลมุทกุเป้าหมาย 

วตัถปุระสงค ์: 

2 



1.1 การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของสถานประกอบกจิการและ     
ความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงาน 

5 

ล าดบัที ่1 : 

 เอกสารทีแ่สดงถงึกลุม่เป้าหมายในการส ารวจความ

ตอ้งการและไดด้ าเนนิการแลว้เสร็จกอ่นเดอืน ก.ย.  

 เหตผุลในการก าหนดกลุม่เป้าหมาย 

1.0 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของตลาดแรงงาน 

คะแนน 

1) ก าหนดกลุม่เป้าหมายในการ

ส ารวจ 

วธิปีฎบิตั ิ

2) จดัท าแบบส ารวจ และจดัท า

ชอ่งทางการส ารวจ 

 แบบส ารวจทีจ่ดัท าขึน้เอง 

 ชอ่งทางการส ารวจ เชน่ หนงัสอืน าสง่ หรอื การตอบ

แบบสอบถามออนไลน ์

1.0 

6.0 
คะแนน 



1.1 การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของสถานประกอบ
กจิการและความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงาน 
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ล าดบัที ่1 : 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของตลาดแรงงาน 

คะแนน วธิปีฎบิตั ิ

Option 1: 

3) ส ารวจความตอ้งการ 

( ในสถานประกอบกจิการ ) 

 แบบส ารวจไดร้บักลบัคนืไมน่อ้ยกวา่ 60 % 2.0 

4) ส ารวจความตอ้งการ 

( กลุม่เป้าหมายอืน่ ๆ เชน่ สหภาพ สมคม 

ชมรม แรงงานนอกระบบ ) 

 แบบส ารวจไดร้บักลบัคนืไมน่อ้ยกวา่ 60 % 2.0 



1.1 การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของสถานประกอบ
กจิการและความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงาน 
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ล าดบัที ่1 : 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของตลาดแรงงาน 

คะแนน วธิปีฎบิตั ิ

3) ประชุมคณะกรรมการ กพร.ปจ. 
หรอื คณะกรรมการ อืน่ๆ ทมีี
ประเด็นความตอ้งการพฒันาฝีมอื
แรงงาน 

 หนงัสอืขออนุมตัจิดัประชุม  
 รายงานผลการประชุม 

1.0 

4) รว่มประชุมอาสาสมคัรแรงงาน 
หรอื กลุม่แรงงาน อืน่ ๆ 

 หนงัสอืสง่เจา้หนา้ทีเ่ขา้ประชุม 
 รายงานผลการประชุม 

Option 2: 

1.0 

1.0 

1.0 



1.2 การวเิคราะหค์วามตอ้งการของตลาดแรงงานในปจัจบุนัและ
อนาคต 
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ล าดบัที ่1 : 

 รายงานผลความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของ
ตลาดแรงงานทีส่อดคลอ้งกบัผลผลติ กจิกรรม 0.5 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การหาความตอ้งการพฒันาฝีมอืแรงงานของตลาดแรงงาน 

คะแนน 

1) น าขอ้มลูความตอ้งการมาประมวลผล 
ศกึษา วเิคราะห ์เพือ่ใชป้ระกอบการ
จดัท าแผนพฒันาฝีมอืแรงงานในพืน้ที ่

วธิปีฎบิตั ิ

0.5 
คะแนน 



 การจดัท าแผนปฎบิตักิารประจ าปีงบประมาณ 
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ล าดบัที ่2 : 

 หนงัสอือนุมตัแิผนปฎบิตักิารประจ าปี จาก
ผูอ้ านวยการหนว่ยงาน 

 แผนปฎบิตักิารประจ าปี ทีเ่ชือ่มโยงกบัผลการ
วเิคราะหค์วามตอ้งการ ภายในเดอืน ต.ค.  

0.5 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การจดัท าแผนการพฒันาฝีมอืแรงงาน 

คะแนน 

น าขอ้มลูความตอ้งการมาจดัท า 
แผนปฎบิตักิารประจ าปี
งบประมาณ 

วธิปีฎบิตั ิ

1.0 
คะแนน 

0.5 



 3.1 การใชห้ลกัสตูรการฝึก ทีเ่ป็นหลกัสูตรกลางของกรม 
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ล าดบัที ่3 : 

ใชห้ลกัสตูรการฝึกทีเ่ป็นหลกัสตูรกลางของกรม 
ไมน่อ้ยกวา่ 50 % ของจ านวนรุน่ทีเ่ปิดฝึก 
ประกอบดว้ย 
 
 เตรยีมเขา้ท างาน 
  
 ยกระดบั  
 
 เตรยีมเขา้ท างาน 

0.50 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ 

การใชห้ลกัสตูรการฝึกทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบกจิการและตลาดแรงงาน 

คะแนน 

ใชห้ลกัสตูรการฝึก ทีเ่ป็นหลกัสตูร
กลางของกรม 

วธิปีฎบิตั ิ

1.0 
คะแนน 

0.25 

0.25 



 3.2 การใชห้ลกัสตูรการฝึก ทีห่นว่ยฝึกรว่มมอืกบัหนว่ยงานอืน่ 
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ล าดบัที ่3 : 

 ชือ่หนว่ยงานอืน่ หรอื ชือ่ผูใ้หข้อ้มลูจาก
หนว่ยงานอืน่ 

 น าหลกัสตูรทีร่ว่มท าไปใชฝึ้กจรงิ  
 หลกัสตูรการฝึกเตรยีมเขา้ท างาน หรอื 

ยกระดบั หรอื ฝึกอาชพีเสรมิ 

1.50 

ขอ้ก าหนดยอ่ย 

การประเมนิ คะแนน 

จดัท าและใช้หลกัสูตรการฝึก ที่
หน่วยฝึกร่วมมอืกบัสถานประกอบ
กจิการ สมาคมอาชีพ ชมรม 
หอการคา้ ฯลฯ ที ่ผอ.หน่วยงาน
ได้อนุมตัหิลกัสูตร 

วธิปีฎบิตั ิ

1.5 
คะแนน 

การใชห้ลกัสตูรการฝึกทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบกจิการและตลาดแรงงาน 



12 

กลุม่งานพฒันาระบบการฝึก ส านกัพฒันาผูฝึ้กและเทคโนโลยกีารฝึก 
โทร.0 2245 4360 

www.home.dsd.go.th/SDQA 



การประชาสัมพันธ์ 
13 

7 มาตรฐานที่  
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15 

สถาบัน / ส านักงาน 
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

กลุ่มเป้าหมาย / 
ประชาชนทัว่ไป 

ข้อมูล/ข่าวสาร ภารกิจภาพรวมของหน่วย
ฝึก ในสังกัดกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

สื่อ / ช่องทางเผยแพร่ผ่านทาง
สื่อต่างๆ (สื่อหลัก / สื่อรอง) 

3 

4 

2 1 
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มาตรฐานที ่7 

สาระส าคัญของการปรับเปลีย่น 

เดมิ 2558 ปัจจุบัน 2561 เหตุผล 

ข้อก าหนดที ่3 การประชาสัมพนัธ์ผ่าน

องค์กรระดบัประเทศและสากล 

ยกเลกิข้อก าหนด องค์กรระดบัประเทศและสากลทีต่ั้งอยู่ในแต่ละ

จงัหวดัยงัไม่ชัดเจน ไม่ครอบคลุมว่ามีอยู่ในทุก ๆ 

จงัหวดั จงึไม่ควรก าหนดให้เป็นมาตรฐาน

คุณภาพของหน่วยฝึก ทั้งนี ้หากจ าเป็นควร

ก าหนดไว้ในระดบักรมจะเหมาะสมกว่า 
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มาตรฐานที่ 7 

- หน่วยงาน องค์กร สื่อต่างๆผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย กลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม 
  สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ได้รับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ภารกิจของหน่วยงาน 
 
- หน่วยฝึกมีการบูรณาการด้านการประชาสัมพันธ์กับองค์กร เครือข่ายตามแนวทางประชารัฐ 

วตัถุประสงค์  

คะแนน รวม 10 คะแนน 



1.1 การเผยแพร่ภารกิจของหน่วยฝึกผ่านหน่วยงานองค์กรหรือสือ่ต่างๆ 

19 

ล าดับที่ 1 : 

1. มีหนังสือมอบหมายแต่งตัง้เจ้าหน้าที่ ท ำหน้ำท่ี
รับผิดชอบกำรประชำสมัพนัธ์ ของหน่วยฝึก 

0.5 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์โดยหน่วยฝึก ผ่านสื่อ / หนว่ยงาน / องค์กรต่างๆ 

คะแนน 

น าภารกิจ แผนปฏิบัติการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  
- ประกาศรับสมัครเข้าฝกึอบรม 
- การฝกึอบรม / ผลการฝึกอบรม 
- การทดสอบมาตรฐานฝมีือแรงงาน หรือข่าว / ข้อมลู
อื่นๆ อันเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังหน่วยงาน / 
องค์กร / ช่องทางสื่อต่างๆ   

 
 

วิธีปฎิบัติ 

1.0 

1.0 

0.5 

3.0 
คะแนน 

2. แสดงหลกัฐำนท่ีแสดงว่ำมีการประชาสัมพันธ์  ผ่ำน
ช่องทำงต่ำงๆ อย่างน้อย 8 ครัง้ต่อเดือน 

3. หน้าเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน มีกำรประชำสมัพนัธ์ / 
ข้อมลูที่เป็นปัจจุบนั 

4. มีบอร์ดประชาสัมพันธ์ในหน่วยฝึก ข่ำว/ข้อมลูที่เผยแพร่
เป็นปัจจบุนั 



1.2 การสอบทานช่องทางและการรับข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ของหน่วยฝึก 

20 

ล าดับที่  : 

1. มีกำรใช้ช่องทางเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ ข้อมลู ข่ำวสำร 
ผ่ำนช่องทำงสื่อต่ำงๆ อย่างน้อย 8 ช่องทาง 
            วิทย ุ/ โทรทศัน์ / หนงัสือพิมพ์ / เว็บไซต์ / ส่ือออนไลน์           

            / ป้ำยคทัเอำท์ / แผน่พบั / โปสเตอร์ / นิทรรศกำร / หนว่ยบริกำร           

             เคล่ือนท่ี / หนว่ยงำนตำ่งๆ (ทัง้ส่ือท่ีผลิตโดยหน่วยฝึกและส่ือภำยนอก) 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์โดยหน่วยฝึก ผ่านสื่อ / หนว่ยงาน / องค์กรต่างๆ 

คะแนน 

ติดตามผลการรับทราบข้อมลูข่าวสาร  
ที่เผยแพร่ไปยังกลุ่มเป้าหมาย  
ผ่านช่องทางต่างๆ จาก  
ใบสมัครเข้ารับการฝึกอบรม 

 

วิธีปฎิบัติ 

0.5 

1.0 

1.5 
คะแนน 

2. เก็บรวบรวมหลกัฐำน / เอกสำร กำรรับรู้ข้อมลู ข่ำวสำร 
จำกช่องทำงท่ีหน่วยฝึกเลอืกใช้  (ใบสมัครเข้ารับการฝึกอบรม) 
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 วิทย ุ 

 โทรทศัน์ 

 

หนังสือพิมพ ์  เว็บไซต ์
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 สื่อออนไลน์  
Facebook 

Line 

Youtube 

Flickr 

Instagram blog 
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  ป้ายคทัเอาท์ 

  แผ่นพับ 
  โปสเตอร์  

  นิทรรศการ / หน่วยบริการเคลื่อนที ่



1.3 การวิเคราะห์ข้อมลูสอบทาน น ามาปรับปรงุแก้ไข 
วิธีประชาสัมพันธ์ของหน่วยฝึก 
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ล าดับที่ 1 : 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์โดยหน่วยฝึก ผ่านสื่อ / หนว่ยงาน / องค์กรต่างๆ 

คะแนน 

น าผลการสอบทานมาศกึษาวิเคราะห์ 
และปรับปรุงแก้ไขช่องทาง วิธีการ
ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ขอ้มูลเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น ช่องทางสื่อที่
เลอืกใช้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วิธีปฎิบัติ 

0.5 

0.5 
คะแนน 

จัดท าเอกสาร รายงานผล / ปัญหำอปุสรรคท่ีพบ  
/ ข้อเสนอแนะ เสนอให้ผู้อ านวยการของหน่วยฝึก
รับทราบ 



1.4 จัดกิจกรรม สัมมนา จูงใจให้สถานประกอบกิจการ แรงงานเข้าร่วม  
ในการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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ล าดับที่ 1 : 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์โดยหน่วยฝึก ผ่านสื่อ / หนว่ยงาน / องค์กรต่างๆ 

คะแนน 

ก าหนดรูปแบบ และวิธจีูงใจสถาน
ประกอบกิจการและแรงงาน รับทราบ /
เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน / สิทธิประโยชน์ต่างๆ เพื่อให้
สถานประกอบกิจการเข้าร่วมการ
ฝึกอบรมกับทางหน่วยฝกึ 

วิธีปฎิบัติ 

1.0 

2.0 
คะแนน 

1. หนังสือเชญิ / แบบตอบรับ / หนังสือเข้าพบ 
กิจกรรมจงูใจที่หน่วยฝึกจดัขึน้  

1.0 
2. เอกสารที่ใช้ประชาสัมพนัธ์ และภาพถ่าย
กิจกรรมท่ีด ำเนินกำร พร้อมรำยละเอียด 
ท่ีเก่ียวข้อง 



2.1 การประชาสัมพันธ์ร่วมกับเครือข่ายเพือ่บูรณาการประชารัฐ 
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ล าดับที่ 2 : 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์ร่วมกับเครือข่าย 

คะแนน 

มีการจัดส่งข้อมลู เอกสาร วารสาร 
จดหมายข่าว แผ่นพับ โปสเตอร์ เพือ่
ประชาสัมพันธ์ภารกิจของหน่วยฝึก 
ผ่านองค์กร เครือข่ายตา่งๆ เพื่อสร้าง
การรับรู้ 

วิธีปฎิบัติ 
0.5 

2.0 
คะแนน 

1. หนังสือน าส่ง 

0.5 2. เอกสารประกอบน าส่ง แผ่นพบั วำรสำร 
จดหมำย ภำพกิจกรรม  หลกัฐำนอ่ืนๆ 

3. ข้อมลู ข่ำวสำร ภำพกิจกรรมของหน่วยฝึก 
ได้รับกำรเผยแพร่ทางเวบ็ไซต์กรม(ส่วนกลาง) 
หรือ วำรสำรกรมพฒันำฝีมือแรงงำน 

1.0 



2.1 การจัดนิทรรศการ แสดงสาธิตการฝึก การออกหน่วยเคลือ่นที่ 
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ล าดับที่ 2 : 

ข้อก าหนดย่อย 

รายการประเมิน 

การประชาสัมพันธ์ร่วมกับเครือข่าย 

คะแนน 

จัดนิทรรศการ แสดงสาธิตฝึกอาชีพ 
ออกหน่วยเคลือ่นที่ ร่วมประชาสัมพันธ์
ในโอกาสต่างๆ ร่วมกับหน่วยงานอื่น  
ทั้งภาครัฐและเอกชน 

วิธีปฎิบัติ 

1.0 

1.0 
คะแนน 

หลักฐานแสดงว่าการจัดนทิรรศการ กิจกรรม 
ได้ออกข่าวประชาสัมพันธ์ทำงสื่อต่ำงๆ  
อย่ำงน้อยเดือนละ  1 ครัง้ 
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โทรศัพท์ 02 245 4035  
  หรือ ต่อภายใน 316 

 
Inbox : www.faceboo.com/dsdgothai 

 
E-mail : prdsdteam@gmail.com 

ตดิต่อ สอบถามข้อมูลเพิ่มเตมิ 

http://www.faceboo.com/dsdgothai

